Mobilitat 2030 - Die Zukunft beginnt jetzt.

Digitalisierung und Flexibilisierung des Verkehrs —
wird alles anders?

Mobilitdtskongress des Landkreises Reutlingen
Pliezhausen, 28. Oktober 2017

Prof. Dr. Barbara Lenz
DLR Institut fur Verkehrsforschung, Berlin-Adlg
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Verkehr in Deutschland heute:
(Zu) viel motorisierter Individualverkehr
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Digitalisierung der Infrastruktur

- Sensorik fur die Kommunikation zwischen Fahrzeugen sowie Fahrzeugen
und Infrastruktur

- Verkehrserfassung / Detektion

- Intelligente Verkehrssteuerung
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Digitalisierung und Flexibilisierung:
Angebot trifft Nachfrage
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Digitalisierung des konventionellen Angebots
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Digitalisierung und Flexibilisierung durch Erweiterung
des Mobilitatsangebotes um zusatzliche Dienste

Plattform-gestlitzte Dienste: Bikesharing, Carsharing, Ridesharing
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Digitalisierung — Ausstattung auf der Kundenseite

Acht von zehn Deutschen nutzen ein Smartphone
Verwenden Sie aktuell zumindest hin und wieder ein Smartphone?

100%
Nutzerzahl in
78% Deutschland 2017:
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Quelle: bitkom 2017
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Digitalisierung als Enabler von neuen
Mobilitatskonzepten:
Wer nutzt sie, und warum?
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Im Mittelpunkt: Sharing ..... Bikesharing weltweit
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Im Mittelpunkt: Sharing ..... Carsharing

Stationsgebundenes und stationsungebundenes Carsharing in Deutschland
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Carsharing in Deutschland 1997 — 2007

Entwicklung von stationsgebundenem und stationsungebundenem Carsharing
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Hauptnutzer von Sharing ist ,,junges Mittelalter*

Car- und Bikesharing-Nutzer/innen in Berlin 2014 nach Altersgruppen
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Sharing — passend zu spezifischen Bevolkerungs-
gruppen in spezifischen Lebenssituationen?

Nutzung von Carsharing in Deutschland

Stations-gebundenes Carsharing
40% Frauen — 60% Manner
* Durchschnittsalter 45 Jahre (flinkster 2015)
Stations-ungebundenes Carsharing
30% Frauen — 70% Manner
* ho6chster Anteil in der Altersgruppe bis 35 Jahre
« 1-2-Personen-Haushalte
 Uberdurchschnittlich hoher formaler Bildungsgrad

e (Uberdurchschnittliches Einkommen
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Carsharing:
Erganzung zum OPNV und “Mobilitatsversicherung”

Carsharing-Nutzer

Uberdurchschnittlich hoher Anteil an Personen mit OV-Zeitkarte

Nutzer von stationsbasiertem Carsharing ~ 50%
Nutzer von stationsungebundenem Carsharing ~ 40%

Durchschnitt in Deutschland (2008): 26%

Pkw-Besitz bei Carsharing-Nutzern

Carsharing untersttitzt das Leben ohne Auto und die Reduzierung der Anzahl an
Pkw in den Haushalten:

Autofreie Haushalte — Nutzer von stationsbasiertem Carsharing > 70%
Autofreie Haushalte — Nutzer von stationsungebundenem Carsharing > 40%

Autofreie Haushalte — Durchschnitt in Deutschland (2008): 18%

Quellen: WiMobil-Abscghlussbericht 2015; infas, DLR 2010
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Sharing als neuer gesellschaftlicher Wert
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Sharing — ein neuer gesellschaftlicher Wert?

ifmo (2016, S.50): ,Es ist fraglich, inwiefern Carsharing von den Nutzern
uberhaupt als Teilen verstanden wird, da Elemente wie Vertrauen,
Absprachebedarf und das inharente Risiko durch vertragliche Regelungen
ersetzt werden. Carsharing wird daher eher als moderne Form des Mietens
aufgefasst.”

Schrader (2001, S.32): Generell groliere Akzeptanz von ,Sharing” unter
jungeren Menschen

« ..... aufgewachsen in einer Gesellschaft, in der das Eigentum an alltaglichen
Gebrauchsgutern i.d.R. eine Selbstverstandlichkeit und weniger einen
Prestigefaktor darstellt.

. ... Besitz von alltaglichen Gebrauchsguter (u.a. Pkw) noch nicht als
Eigentum - eigentumsloser Konsum bietet neue Konsumchancen.

. ... Gewohnheit der Nutzung ist noch nicht tief verwurzelt.
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Vielfalt der potenziellen Nutzerlnnen versus
,funktionsfahiges“ Geschaftsmodell

Bildnachweise: eigene Fotos
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Dichte als Voraussetzung fur neue Mobilitatsdienste?

Geschaftsgebiete nur in stadtischen Gebieten mit hoher Einwohner- und
Arbeitsplatzdichte
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Blick uber den ,,Zaun®“: Ridesharing in den USA —
Uberwiegend junge Menschen, viele Frauen
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Bildnachweis und Quelle: eigenes Foto (Screenshot) ciscosolutions.com
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Ridesharing: Verlagerung vom OPNV auf den Pkw

Ridesharing / Ridehailing in grof3en Stadten in den USA

« Reduzierung der OPNV-Nutzung um 6% - keine Erganzung des OPNV
durch Ridehailing, sondern Substitution (Umfang variiert in Abhangigkeit von
der Qualitat des o6ffentlichen Angebotes)

- Erganzung des OPNV / OV vor allem bei Pendlern

« Generierung von zuséatzlichen Wegen oder Substitution von Wegen zu Ful3
oder mit dem Fahrrad in 49% bis 61% der Falle, in denen Fahrten mit
Ridehailing gemacht wurden

« Erh6hung des Umfangs an insgesamt gefahrenen Kilometern durch
Ridehailing

Quelle: Clewlow, R.R. & Mishra, G.S. October 2017.
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Digitalisierung im Offentlichen Verkehr:
Aus alt mach neu.
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Steigende Nutzerzahlen im Offentlichen Verkehr

Entwicklung der OPNV-Nutzung in Deutschland 2007 - 2016

Index
Anzahl der Fahrgaste:
105
10,2 Mrd. Fahrgaste im Jahr
100
2016
L S S S T S S S S
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016"
Index
- Personenkilometer:

105 Mehr als 90 Mrd. Personen-km
100 //_IL im Jahr 2016, davon 52%
95 Eisenbahnverkehr, 30% Busse,
stadtischen Bahnen 18%

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016"

Quelle: VDV, https://www.vdv.de/statistik-personenverkehr.aspx
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Bildnachweise: eigenes Foto (Screenshot); https://bvg.de
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Neuartige Dienste und Dienstleistungen

Live-Karte beim VVS Freies WLAN fur die Kunden bei der BVG
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Digitalisierung im Offentlichen Verkehr:
Neue Bedienkonzepte

Erneuerung und Erweiterung des klassischen Konzeptes ,OPNV*:
Wohin-Du-Willst bei DB Reqio, Rufbus in Leoben (AU), My Bus in Duisburg

Bildnachweise:
https://www.dbregio.de/db_regio/view/zukunft/apps/w
ohinduwillst.shtml; http://www.dvg-duisburg.de/die-
dvg/presse/pressemitteilungen/detailseite/innovativ-in-
die-zukunft-dvg-plant-einsatz-von-
nachfrageorientierten-kleinbussen/;
https://www.stadtwerke-leoben.at/rufbus-leoben.htmi
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Neue Konzepte jenseits des grofdstadtischen Umfelds:
Reallabor Schorndorf

Problemlage

hoher Anteil des motorisierten
Individualverkehrs = (zu) viel Stral3enverkehr
und hohe Umweltbelastung

Mangelnde Attraktivitat des OPNV = zu
geringe Nutzerzahlen

Konzeptionelle Neuausrichtung B A g o |
Was ware, wenn .....
..... man nicht mehr auf den Bus warten musste? et ‘_.;; e
..... man den Abhol-Ort selbst wahlen kdnnte? B i oy

..... mzn den offentlichen Nahverkehr ganz neu erleben kénnte? =
DLR
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Konzept ,,Bedarfsgerechter OP(N)V*

Statt einer geringen Auslastung im Regelbetrieb ...

i gt igd it ®

... bedarfsgerechtes und nutzerorientiertes Bedienkonzept

g8 B igE Rl R gl D )
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Bedarfsgerechter OP(N)V durch Quartiersbussystem
ohne fixe Haltestellen

* Einbettung in ,Hochleistungs-
OPNV*

» Zu- bzw. Abbringer abseits der
Hauptachsen

» Fahrgastgesteuerte
Information und Fahrzeug-
Anforderung via App

e N * Rechnergestltzte Abbildung
.. .den Fahrplan selbst o
in der Hand haben! : der Kommunikation Fahrgast /
Leitstelle / Busfahrer

Quelle: DLR 2016, Reallabor Schorndorf

i DLR
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Wird alles anders?
Wirkungen von Digitalisierung und
Flexibilisierung des Mobilitatsangebots

i DLR
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Mehr Fragen als Antworten

« Wer profitiert von der neuen Vielfalt der Mobilitatsangebote?
* Wie verandert sich die Verkehrsmittelwahl?

» Welchen Umfang haben die Veranderungen?

» Wie wirkt sich das auf das Verkehrssystem aus?

* Leisten die neuen Entwicklungen einen Beitrag zu mehr Nachhaltigkeit im
Verkehr?

» Welchen Einfluss wird die Automatisierung haben?

i DLR
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Digitalisierung ja, aber ....

Bedarf an Angeboten fur vielfaltige Nutzerinnen-Bedurfnisse

nur wenig Veranderung hinsichtlich der Struktur der Nutzergruppen:
dominierend ist die Gruppe ,jung, mannlich, Uberdurchschnittliche formale
Bildung, Uberdurchschnittliches Einkommen*

« Exklusion durch Digitalisierung vermeiden
wesentliches Constraint: Verfugung tber bargeldlose Zahlungsmittel

« Kommerzialisierung von Smart Mobility
Wer tibernimmt Daseinsvorsorge?

* Ohne Incentivierung und Steuerung wird es nicht gehen.
Effizienzgewinne werden durch mehr Nachfrage kompensiert. Und nicht
alles, was digital ist, ist auch smart.

« Wirkungsmechanismen erforschen und offenlegen
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Ausblick: Die digitale multimodale Mobilitat als Vision

Bildnachweis: Howeler+Yoon Architecture, "Shareway On The

Platform® http://audi-urban-future-initiative.com/articles/neue-

mobilitaetstraeume



Fragen? Kommentare? Anregungen?

Barbara.Lenz@dIr.de

DLR Institut fur Verkehrsforschung
Rutherfordstrasse 2

12489 Berlin-Adlershof
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